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Datenschutzerklarung fur die Nutzung unserer Website

Der Schutz lhrer persodnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie iber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im
Rahmen unserer Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und flr den Fall von Anschlussfragen sechs
Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Cookies
Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit
Hilfe des Browsers auf lnrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf
Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese I6schen. Sie ermdglichen es uns, lhren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wilnschen, so konnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen
von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Funktionseinschriankungen ohne Cookies
Wenn Sie uns generell nicht gestatten, Cookies zu nutzen, werden gewisse Funktionen und Seiten nicht
wie erwartet funktionieren. Insbesondere wird das Login nicht funktionieren.

Sie kénnen jederzeit Cookies, die sich bereits auf Inrem Computer befinden, 16schen. Die
Vorgangsweise dazu ist nach Browser unterschiedlich, bitte schauen Sie in Ihrer Browseranleitung nach
(unter "Hilfe" im Browsermenu)

Google Analytics
Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet solche zielorientierten Cookies.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Sie kdénnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website
bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verfliigbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de

IP-Anonymisierung

Wir nutzen die Funktion "Aktivierung der IP-Anonymisierung" auf dieser Webseite. Dadurch wird lhre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekirzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere
mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenlber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.
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lhre Rechte

Ihnen stehen grundsétzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung,
Datenlbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer
Daten gegen das Datenschutzrecht versto3t oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer
Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist
dies die Datenschutzbehorde.

Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung ohne vorherige Ankiindigung zu andern.
Sie sollten diese Datenschutzerklarung daher regelmaRig auf Aktualisierungen und Anderungen
Uberpriifen, da alle diesbeziiglichen Anderungen von lhnen als angenommen gelten, wenn Sie die
Website nach der Veréffentlichung der Anderungen weiter nutzen.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:
MASS Response Service GmbH

DC Tower 1, 38. Stock

Donau-City-Strafte 7, 1220 Wien
datenschutz@helpm.at

HELP mobile / Mass Response Service GmbH, Donau-City-StraRe 7, 1220 Wien, IBAN AT55 1200 0100 2096 5199
Stand: 07.05.2018 UID ATU53464601, FN 219470a, HG Wien Seite 2 von 2



